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1. Entre en contacto con a duefio de la caracteristica y aconseje him/her del incidente si

usted no ha hecho ya tan.

2. Entre en contacto con su agente de seguro. Sus homeowner?s o seguro de los tenant’s

pueden cubrir algunos de sus pérdidas o costes de la limpieza.

3. Si usted emplea a compafiia profesional de la limpieza para limpiar su residencia ésta es la
mejor opcion. Usted debe también comprobar con su agente de seguro. Algunas politicas

pueden cubrir la limpieza.

4. Si usted elige limpiar su residencia usted mismo sugerimos que las acciones

siguientes estén tomadas.

a. Los pisos y las paredes que fueron afectadas por floodwaters se deben limpiar
con la agua caliente y el detergente.
b. Después de una limpieza cuidadosa estas superficies necesitan ser desinfectadas
con un desinfectante. EIl mas facil a utilizar es una mezcla del blanqueo y del
agua. la taza del ¥ de blanqueo se debe mezclar con un galén de agua fresca.
Esto se puede después aplicar a las superficies y permitir ventilar seco. Esto

matara con eficacia a bacterias. Para las superficies que se pueden afectar por el
blanqueo usted no debe utilizarlo mientras que puede causar dafio de la
descoloracion al articulo. Utilice otro desinfectante tal como Lysol.

Las alfombras se deben limpiar con un limpiador y un detergente del vapor. Si
no pueden entonces ser limpiadas a fondo deben ser quitadas. EI acolchado
grueso de la alfombra puede ser dificil de limpiar.

Los articulos tales como muebles se deben limpiar y desinfectar a fondo como
arriba. Algunos mobiliarios y accesorios necesitaran ser desechados si han estado
en contacto con el inundar-agua (todos los muebles tapizados, cualquier tabla o las
cabinas que no se pueden limpiar o esterilizar con eficacia).

Si los olores son un problema entonces las sugerencias siguientes y hecho:
Utilice los deshumidificadores para desecar area. ii. Utilice los filtros air-
purifying para limpiar el aire. iii. Utilice los ventiladores para ventilar el area.

5. Usted debe ser seguro mantener una lista de articulos, y su valor, que floodwaters le
sensacion destruyd. Mientras que no hay money?s disponibles de la ciudad alli pueden
ser directos disponible del dinero su compafiia de seguros o del gobierno federal en el
acontecimiento un desastre se declara posiblemente.
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6. Si usted necesita la ayuda adicional con respecto a ascendente limpio por favor
Ilame el departamento de la salud en 973-226-2303.
7. Tome los cuadros de dafios para apoyar cualquier demanda. Feche cada cuadro y explique

en parte posterior se demuestra qué y si es posible tenga una parte posterior del cuadro y de
la muestra deltestigo del amigo de la foto.



